
Missions
Nous créons un nouveau poste et nous recherchons un·e
gestionnaire des assurances pour rejoindre notre équipe. Vous
travaillerez sur deux grandes catégories de contrats : ceux liés aux
associations adhérentes et les contrats internes à la structure de
notre association.
En quelques chiffres: 80 contrats internes, environ 600 contrats
associatifs par an, ainsi que 2000 sinistres sur 10 ans avec 180
nouveaux sinistres par an.

Vos missions  principales seront notamment: 
Étudier les demandes des clients et proposer des produits et
services adaptés.
Conseiller les clients en matière de gestion d'assurance, en
privilégiant une approche de conseil et d'accompagnement.
Transmettre les bordereaux de souscription et suivre les
règlements correspondants au service adhésion.
Transmettre des documents contractuels aux clients et mettre
à jour les fichiers des assurés et tiers.
Recueillir les informations et documents nécessaires des
clients pour le traitement des dossiers.
Transmettre les éléments de contentieux pour traitement et
suivre les dossiers de sinistre avec le service en charge de
l’instruction.
Engager une procédure de contentieux lorsque nécessaire.

Offre d'emploi
GESTIONNAIRE DES 

ASSURANCES

Association d’éducation populaire et entreprise
de l’économie sociale et solidaire, la Ligue de
l’enseignement des Bouches-du-Rhône, c’est
une équipe engagée au quotidien pour faire vivre
les valeurs de solidarité, citoyenneté et laïcité
dans le cadre des multiples activités et projets à
dimensions sociale et éducative.
Rejoignez le mouvement !

Profil

Expérience
Profils juniors bienvenus

Compétences
Maîtrise des outils bureautiques.
Capacité à analyser les risques et à proposer
des solutions adaptées.
Connaissance des produits d'assurance
dommages et de la réglementation de
l'assurance IARD.
Bonne compréhension du droit des assurances.
Fortes compétences en communication et en
relation client.
Capacité à travailler de manière autonome et
en équipe.

Conditions
Lieu de travail 
192 rue Horace Bertin - 13005 Marseille

Contrat 
CDD de 12 mois

Temps de travail hebdomadaire
35h
 
Salaire mensuel brut 1 986,37€
CNN C285 (salaire négociable selon votre
expérience)

Avantages
Tickets restaurant
CSE

Envoyer votre candidature à
recrutement@laligue13.fr en
précisant l’intitulé du poste
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